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還付金詐欺被害が発生！！

還付金詐欺の手口について

犯人グループの手口を紹介します。

あら、
電話だわ

画面の「残高照会」
ボタンを押してくださ
い

はい

次に…
はい

はい

次は…

はい!押
しました

表示されている数
字は何桁ですか？

えーっと…
７桁よ

還付金が振り込ま
れるはずが、他人
の口座にお金を
振り込んでる！

もしもし

こちら社会保険
事務所の者です

あらあら、まぁまぁ

実は、医療費の払戻金が
あってですね、今日中に手
続きする必要があります

はいはい、
分かりました

そうなのね

それでは、キャッシュ
カードと携帯電話を
持って、私が指示す
るＡＴＭに向かってく
ださい

もしもし、今
ＡＴＭです

では、こちらの指
示どおりに操作し
て下さい

ﾋｯﾋｯﾋｯ、
100万円
以上は
持ってい
るなぁ

ポチッ

では、次に「振
込」ボタンを押し
てください

８月26日、南砺市在住のＡさん(80歳代、女性）宅に官公庁の職員を名乗る男から電話がかかり、「医療費の
払戻金がある。」「どこの口座に振り込めばよいか。」等と言われた。
男の話を信じたＡさんがＢ銀行名を告げたところ、男から「Ｂ銀行には取り扱いできる機械がない。今から案内す
るＡＴＭへ行ってくれ。連絡を取るので、携帯電話番号を教えてくれ。」等と言われた。
Ａさんが指示されたＡＴＭへ行ったところ、携帯電話に電話がかかり、Ａさんは男に指示されるままにＡＴＭを操
作した。
操作後、男から「利用明細をシュレッダーにかけてほしい。」「手続き完了の印鑑を押してもらうため、今からＢ銀
行の職員がそこへ行くので待っていてほしい。」等と言われたが、誰も現れなかったため、ＡさんがＢ銀行へ赴き、
残高を確認したところ、約95万円を他人の口座へ振り込んでいたことが分かった。

★「振込」は相手に送
金することですが、矢
継ぎ早に指示を出し、
被害者に考える時間
を与えません。

それではパス
ワードを入力し
てください

★振り込み金額を「パス
ワード」や「取扱番号」と
伝えることで、被害者は
気が付かずに金額を入
力してしまいます。

最後に、「確
認」ボタンを
押して下さい

これで終了で
す！出てきた
利用明細は破
棄してください

★声掛けで
阻止されな
いよう、人気
の少ないＡ
ＴＭへ誘導
します。

★他に、残

高を右から

読ませる等、

残高を告げ

ていること

に気付かせ

ません。

★公的機関をか
たって相手を信用
させます。
★期限が迫ってい
ることを告げて冷
静さを失わせます。

★利用明細
を破棄させる

ことで、お金

を振り込んだ

ことに気付き

にくくします。


